‘ Univerziteta u Beogradu-Sumarski fakultet
Univerzitet u Novom Sadu-Poljoprivredni fakultet
Univerzitet u Nisu-Fakultet zastite na radu

Zajedni€ki studijski program master akademskih studija:
Erozija zemljista i prevencija od buji¢nih poplava

Predmet;: ]
UPRAVLJANJE PROJEKTIMA ZA ZASTITU

PRIRODNIH RESURSA

dr Nada Dragovic, red.prof.
dr Tijana Vulovic, docent @




MACTEP AKAOEMCKE CTYOWNJE
Ctyaunjckmn nporpam EKONMOLKN MHXEeHEPUHT Y 3alUTUTU 3eMIbULLHUX U BOAHUX

pecypca
M1 - 3awTnTta BOAHUX pecypca DpAacKo-niIaHUHCKUX nogpydja
M3 - YnpaBrbare oapXXMBUM pa3BojeM gerpagupaHmx nogpydja

|Ha3VIB npeamerta |anaBrba|-be npojekTuMma 3a 3alTUTY NPUPOaHMX pecypca
| Cratyc npegmeTta (06aBe3HU/M360pHN) | obaBe3Hun |
| BpojECNB | 6 |

AKTUBHOCT Y TOKY

npepaBaka 10 MUCMEHUN ncnurt
npakTu4yHa HacTaBa 10 YCMEHMU ncnurt 50
KOJIOKBUjyMU

cCeMuHapu 30




UPRAVLJANJE PROJEKTIMA

Pod upravljanjem projektima podrazumeva se proces koji se sastoji od
planiranja, kontrole i koordinacije projekta, od osnovne ideje do njegovog
zavrsetka, i koji omogucava ostvarivanje utvrdenog roka izgradnje
objekata sa planiranim troSkovima i prema vazecim standardima.

Upravljanje projektom je primena znanja, vestina, alata i tehnika u
projektnim aktivnostima da bi se ispunili ili nadmasili projektni zahtevi.




Opste o projektima Osnovni koncept upravljanja

Najéedée upotrebljavana definicija je: projektima

projekat je slozen poslovni poduhvat =upravljanje vremenom,
koji se preduzima u buduénosti da bi =upravljanje resursima i
se ostvarili ciljevi u predvidenom =upravljanje troskovima

vremenu i sa predvidenim troSkovima. : _ -
Funkcionalni koncept upravljanja

projektima

Klasifikacija projekata A Elgen e m projekia
*Upravljanje troskovima

Podela Internacionalne asocijacije za *Upravljanje vremenom

upravljanje projektima (IPMA): Upravljanje kvalitetom

- Investicioni projekti *Upravljanje ljudskim resursimaa

- IstrazivaCko-razvojni projekti *Upravljanje komunikacijama

- Organizacioni  projekt «Upravljanje ugovaranjem

- Informaticki projekti -Upravljanje nabavkom
*Upravljanje promenama

*Upravljanje rizikom
*Upravljanje konfliktim
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ZIVOTNI CIKLUS PROJEKATA

it Faza

Initiation Faza ) Faza : . . Faza
oncepclie Faza izvrienja oo Setk
projekta  projektovanje Ja yontrola  2avrietka

i grimene

Post Project i\
Implementation Definition i
Review X

3 MPMM™ ;
Pro P ct
Clotire ) Liferycle Planning nivo
aktivnost
Monitorin Detailed -
. & Contro Planning i faza

Fraj

pocetak vreme

Na osnovu dosadasnjeg iskustva i savremene literature, strukturu investicionog
projekta Cine sledece faze:

» faza koncepcije projekta (planiranja)
faza projektovanja
faza izgradnje
faza zavrSetka i primene
faza pracenja i kontrole.




ORGANIZACIJA ZA UPRAVLJANJE PROJEKTIMA

U teoriji | praksi upravljanja projektima poznata su dva pristupa:
- klasican |
- kontigencijski.

U vecoj primeni je klasiCan pristup projektovanju organizacije sa tri osnovne
organizacione forme:
 funkcionalno orijentisana,
» projektno orijentisana |
* matricho orijentisana.

Jedinica za upravljanje projektima JUP se pojavljuju u razlicitim velicinama i oblicima.
Mogu se pojaviti u virtuelnoj formi ili u obliku formalne grupe sa snaznim uticajem u
celoj organizaciji. JUP su nekada ograni¢ene na planiranje i kontrolu specificnog
projekata,dok sa druge strane mogu biti zaduzeni za iplementaciju mnostva strateskih
projekata.

Viada Republike Srbije
2. | Ministarstvo prosvete, nauke i q ; p
@ iehnolodkog razvoia Project Implementation Unit




UPRAVLJANJE LJUDSKIM RESURSIMA U PROJEKTU

L& AR e

STRATEGIC EMP‘—OYEE . ""5“
OBJECTIVES

S ‘ R M TRAINING
ﬁ </| RECRU|TMENT

- Uloga rukovodioca projekta

- Vrste timova

YNPABJbAE
—» JbYACKUM
PECYPCUMA

YMNPABJbABE
OCOBJbEM

1980

Formiranje projektnog tima
faza formiranja,

olujna faza,

«faza normiranja,

faza funkcionisanja, i

faza rasformiranja.

CTPATELWWKO
YMNPABJbABE
JbYACKUM
PECYPCUMA

1990




Menadzment ljudskih resursa
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Upravljanje konfliktima
KONFLIKTI (lat. conflicttare) = sukob, spor i/ili rasprava koja preti da ce se
JoS vise zaplesti.

Upravljanje konfliktima (engl. conflict management) je proces i aktivhost usmerena
na sprecavanje disfunkcionalnih i destruktivnih posledica konflikata i usmeravanje energije
konfliktnih situacija i suprostavljenih grupa u akciju identifikovanja i reSavanja problema

Nikad niSta nisam naucio od

Nacini resavanja konflikata su: ) . 5 )
coveka koji se slaze sa mnom.

-izbegavanje s
-prilagodjavanje Robert Heinlein
-konfrontacija ]

-kompromis ,Kada se dva Coveka na poslu uvek

slazu, jedan od njih je nepotreban.”

-saradnja i koalicija. - _
William Wrigley




Upravljanje komunikacijama u projektima

Proces komuniciranja se sastoji od viSe

The Four Communication Skills podprocesa ili faza:
- Slanje poruke
ke - Filtriranje poruke

- Primanje poruke
- Tumacenje | razumevanje poruke

" ~ Uc€esnici u procesu komuniciranja u projektu
obavljaju komuniciranje na jedan od sledecih
nacina:

speaking - liénim kontaktom,
- sastancima,
- korespodencijom,
- elektronskom postom

UcCesnici u procesu komuniciranja: rukovodilac projekta, projektni
tim, klijent/ investitor, izvodac, projektant




Communications Management Plan

Stakeholder What Information? When? How? Who is
(Format/Medium) responsible?

standard

projekthandbuch PROJEKT-
001 KOMMUNIKATION

Bezeichnung Ziele, Inhalte Teilnehmer Termine ort
ProjektauftraggeberIn- e Diskussion Projektstatus, Projektauftraggeber-
Sitzung Abweichungen im Projekt In,
e Entscheidungsfindung auf Basis | ProjektleiterIn
der Projektcontrolling-Sitzung (ev. SubteamleiterIn)

e Freigabe
Projektfortschrittsbericht

Projektcontrolling- e  Projektstatus ProjektleiterIn,
Sitzung e Controlling Leistungsfortschritt, | Projektteam,
Termine und Ressourcen, Projektcoach
Kosten
e Controlling der
Umweltbeziehungen

e Soziales Projektcontrolling

e Diskussion Ubergeordneter
Problemstellungen

e Entscheidungsaufbereitung fur
Projektauftraggeber-Sitzung

e Planung WVW

Subteam-Sitzung e Koordination des Subteams Subteam
e Diskussion inhaltlicher
Problemstellungen

e Planung WVW




PRACENJE | KONTROLA REALIZACIJE PROJEKTA | SISTEMI
IZVESTAVANJA

Pracenje i kontrola realizacije projekta se odvija u skladu sa procesom planiranja
realizacije projekta i sa prethodno definisanim planovima.

U3BEIITA] O CTABbY PA/IOBA lpojexar:
ot e Medu najznacajnijim izvestajima koji sadrzi
wl ST | | = | potrebne podatke i informacije nalaze se:
* izvestaji o izvrSenju pojedinih aktivnosti,
* izvestaji o kriticnim aktivnostima,
* izveStaji o napredovanju radova na
projektu,
 izvesStaji o stanju troskova,
.

izvestaji o resursima...




er.Prolect™

t //a marvelous 1deall

ORACLE
PRIMAVERA

Danas postoji veliki broj poznatih softverskin paketa koji se primenjuju pri
upravljanju projektima a za optimizaciju jednog ili viSe kriterijuma (vreme trajanja,
troSkovi, koriS¢enje raznih resursa). Najcesce primenjivani softverski paketi kod
nas su: Microsoft Project, Primavera, Ca-Super Project itd.

» Cooper Project (Mac OS X,Beb 6a3unpaH)
* Merlin (Mac OS X, geckrton 6asupaH)

* HP Software Division (Windwos)

* One Project(Windows, Mac OS X)

* Open ERP Project Management

* Project Open (Windows, Mac OS X)

* SAP Portfolio and Project Management
+ Jira (Windows,Mac OS X) ’
* Microsoft Project (Windows)

* Primavera (Oracle) (Windows, Mac OS




Upravljanje kvalitetom

Kvalitet je “ukupnost karakteristika nekog entiteta koje oslikavaju njegovu sposobnost da
zadovolji unared definisane ili izvedene potrebe”.

Organizacija Project Management Institute propisuje da upravljanje kvalietom za potrebe
upravljanja projektima obuhvata tri grupe aktivnosti:
Planiranje kvaliteta
Osiguravanje kvaliteta
Kontrolu kvaliteta

LAY

Ynpaerbawe kBanutetom (quality POHT l l p|ob|
management), npema 1SO 8402 - 3.2, Stamdard filozofia kvalteta

nogpasymesa: //\ \
“CBe akTuBHOCTU rnobanHe yHkuuje I
ynpaBreaka koje ogpenyjy nonuTuky
KBanuTteTa, UMbEeBE U OArOBOPHOCTU U yBode || ™| " mess || T AR
ce NyTeM nrfiaHUpaHa KBanuTeTa, KOHTporne
KBanurteTta, obe3behewa kKBanuteta n
nobosblakba KBanuteTa y OKBUpy cucrema 9
KBanuteTta’.
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UPRAVLJANJE RIZICIMA

Upravljanje rizikom se moze definisati kao opsta upravljacka funkcija koja nastoji
da identifikuje rizike, proceni rizike i pripremi organizaciju (preduzece) na uzroke
| efekte (posledice) rizika.

Upravljanje rizikom obuhvata skup upraviljackih metoda i tehnika koje se koriste
da bi se smanjila mogucnost ostvarenja nezeljeninh dogadaja i posledica i time
povecala mogucnost ostvarenja planiranih rezultata.

Elementi upravljanja rizikom:

v Identifikacija rizika )
v Analiza i procena rizika Analiza1
. o riorite
v' Plan reakcije na rizik X \
v' Kontrola primene reakcije Lista rizika €&
na rizik. 8}: ~ Planiraspored |
O /
Pracenjei
izvestavanje
[ 4]




Upravljanje ugovaranjem

Upravljanje ugovaranjem je proces koji omoguc¢ava ugovornim stranama
da se upoznaju sa svojim obavezama kako bi se ispunili ugovorom definisani
ciljevi

Proces ugovaranja sa stanovista narucioca
Proces ugovaranja sa stanovista izvodaca
Struktura ugovora

Raskid ugovora FIDIC |

nternational Federation of Consulting Engineers
['he Global Voice of Consulting Engi

cngineers

Faze do zakljuCivanja ugovora

*Pregovori —
*Predugovor R

Consﬁc(lon : Plant and Design-Build

*Ponuda
*Prihvatanje ponude

A




Upravljanje promenama u projektu

Uzroci promena u projektu su faktori koji primoravaju organizaciju za upravljanje
projellztom, rukovodioca projekta i projektni tim da menjaju nacin i tok realizacije
projekta.

Sve promene koje imaju uticaja na projekat mozemo svrstati na:
promene iz okruzenja
promene iz preduzeca u kome se projekat realizuje
promene koje nastaju unutar samog projekta, tokom njegove realizacije.

Promene unutar samog projekat

Od svih elemenata realizacije projekta, tri Cine osnovni
sadrzaj promena u projektu, a to su:

resursi,

vreme i

troSkovi.

Na taj naCin se moze reci da koncept upravljanja promenama
sadrzi tri osnovna modula:

upravljanje promena u vremenu,

upravljanje promenama u resursima i

upravljanje promenama u troSkovima realizacije projekta,




Metode i tehnike projekthog menadzmenta

Strukturni dijagrami se koriste da bi se stvorili uslovi, olaksao |
poboljSao proces planiranja, pracenje | kontrole projekta i
predstavljaju pomocne tehnike u upravljanju projektima.

U projektnom menadzmentu koriste se tri strukturna dijagrama:
— PBS (Prodact Breakdown Structure),
— WBS (Work Breakdown Structure),
— OBS (Organization Breakdown Structure)
— RACI matrica.

r———— - —_— m—
| IR : Protzvodnja Marketing | Finansije Kadrovi

4 —
| Menad2er | Mcnad2er Menad2er | Menadler Menadler




Upravljanje troskovima na projektu

Upravljanje troSkovima podrazumeva sledece procese:
- Procena troskova
- Odredivanje budzeta
- Kontrola troskova

Upravljanje troSkovima projekta se prvenstveno odnosi na troSkove resursa neophodnih za
zavrSetak aktivnosti projekta

Cash Flow Analysis

Kontrola protoka novca je dinamicki prikaz
7 planiranih i ostvarenih troSkova, gde investitor
= mnogo bolje stiCe uvid u dinamiku obezbedenja
finansijskih sredstava za koje je odgovoran.
Start Time Completion
$30.000 1 e Planned Value (V)
$25,000 1 | —=—Earned Value (EV)
$20,000 - —— Actual Cost (AC)
Integrisana kontrola obima, §15,000 {
vremena i troSkova koris¢enjem $10.000 -
koncepta zaradene vrednosti B0 bariod
0 -+ T r
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Teme seminarskih radova:

1. Upravljanje ljudskim resursima

2. Analiza rizika u realizaciji projekata za zastitu
zemljisnih | vodnih resursa

Upravljanje komunikacijama
Upravljanje promenama

Upravljanje troskovima na projektu
Upravljanje ugovaranjem

Pracenje | kontrola realizacije projekata
Upravljanje kvalitetom

Racunarski programi za upravljanje projeW 9
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